3’7}' AUTORIDAD DEL CANAL DE PANAMA
AL e PANANS INFORME DE MISION OFICIAL
7125 (COIA)

V. 8-11-2016 (Interior y extranjero)
ANO FISCAL 2018

NOMBRE: _QOSCAR E: BAZAN NUMERO DE EMPLEADO (IP) 2358433

DIVISION: _Planificacién y Desarrollo Comercial

VICEPRESIDENCIA: _Vicepresidencia Ejecutiva de Planificacién y Desarrollo Comercial

FECHA DEL VIAJE: 14 al 29 de abril del 2018

LUGAR: Dallas, Texas-EE.UU. (Hyatt Regency DFW International Airport); Tokio, Japén (New Otani Hotel);
Shanghai, China (JW Marriott Hotel Shanghai at Tommorow Sguare); Beijing, China {China World Summit Wing,
Beijing}; Seul, Corea del Sur (LOTTE Hotel Seoul); Miami, Florida-EE.UU. {Miami Intl. Airport Hotel)

COSTO DEL VIAJE: Transporte: B/. _9,228.63  Hospedaje: B/. 4,778.15  Viaticos: B/. 3,777.22
PROPOSITO DEL VIAJE (Seleccionar el que aplique y describir. Ver instrucciones):

[X] REUNION DE TRABAJO:

DESCRIPCION DEL VIAIJE (Ver instrucciones):

Como vicepresidente ejecutivo de Planificacién y Desarrollo Comercial de |a Autoridad del Canal de Panama,
participé, conjuntamente con el Administrador y ejecutivos de la Autoridad del Canal de Panama (ACP) en la
gira oficial a Asia la cual comprendio reuniones establecidas con importantes clientes y grupos de interés para
el Canal de Panama contemplada dentro del Programa de Fortalecimiento de Relaciones Estratégicas y la
Estrategia de Diversificacién de la ACP. Estos vinculos le permiten a la ACP establecer un contacto mas cercano
con sus clientes, fomentando el intercambio de informacion que pueda ser utilizada para el diseiio, adaptacidn
o creacion de paquetes de servicios que llenen las expectativas del cliente, aumentando sus niveles de
satisfaccion y generando lealtad. Ademads, coadyuvan a promover y comunicar los beneficios de la ruta por
Panama, particularmente por el Canal ampliado, asi comao el hub de transporte y logistica que brinda servicios
a la carga.

e 24l /€

FIRMA DEL EMPLEADO: 0




