3%( AUTORIDAD DEL CANAL DE PANAMA

CANAL DE PANAMA

INFORME DE MISION OFICIAL
7125 (COIA)

V. 8112016 ({Interior y extranjero)
ANO FISCAL 2019

NOMBRE: José Ramén Arango Sucre  NUMERO DE EMPLEADO (IP) 2219476
DIVISION: Analisis de Mercado v Relaciones con los Clientes
VICEPRESIDENCIA: Negocig de Transitg

FECHA DEL VIAIJE: 8 al 12 de abril de 2019

LUGAR: Orlando, Florida, Estados Unidos; Hotel Aloft Orlando

COSTO DEL VIAJE: Transporte: B/. 469.53 Hospedaje: B/. 839.26 Viaticos: B/. 918.75
PROPOSITO DEL VIAJE (Seleccionar el que aplique y describir. Ver instrucciones}):
E CAPACITACION: The Futures School Orlando - Strategic Foresight

DESCRIPCION DEL VIAJE (Ver instrucciones):
OVO-FICC-OPR-2019-115 Viaje oficial para asistir a la capacitacion “The Futures Schoaol: Strategic
Foresight” la cual se llevé a cabo del 9 al 11 de abril de 2019 en el The Citrus Club, Orlando, FL, Estados
Unidos. A esta capacitacion asistieron 31 ejecutivos de Estados Unidos, Europa y Sur América, de
distintas industrias como energia, quimicos, disefio estratégico, manufactura, educacién, mercadeo y
legal.
Los facilitadores de la capacitacién fueron Frank Spencer, e Yvette Montero Salvatico, quienes son los
cofundadores del Kedge — The Futures School y expertos en innovacion, disefio y prevision estratégica
(Strategic Foresight). Se trataron temas como:
* Introduccion a la prevision estratégica.
* Tendencias interactivas.
¢ Introduccidn y creacion de un sistema de escaneo de temas emergentes, ideas, conceptos y sefiales
"débiles" que se encuentran en |a periferia de la sociedad, la tecnologia, el medio ambiente, la
economia y la politica.
* |dentificacion e interpretacion de patrones para la construccion de escenarios.
¢ Proceso de mapeo del futuro para la construccion de escenarios robustos.
e Disefio estratégico como herramienta para la planificacion estratégica.

Durante las sesiones se realizaron talleres grupales v al final de la clase, cada grupo expuso su informe
de escenarios con 2l objetivo de demaostrar como la prevision estratégica con sus respectivas
herramientas permite la conversion de escenarios en potentes vehiculos de prueba y creacion de
estrategias.

En conclusidn este viaje fue muy beneficiose, ya que nos permitié aprender y mantenernos
actualizados con las tendencias del mundo empresarial en su busqueda de descubrir eportunidades
invisibles y prosperar en un mundo de ideas y practicas complejas, mediante la utilizacidn de
conceptos y herramientas que permitan comprender como pensamos sobre el futuro y cdmo eso
impacta las decisiones y acciones que tomamos hoy. Ademas, la asistencia 2 esta capacitacion nos
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